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1. KURUMSAL BILGILER

1) Kurum Hakkinda Bilgiler
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Yiksekogretim Kalite Kurulunun Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu Yonetmeligikapsaminda Atasehir Adigiizel Meslek Yiiksek Okulu (Kurum) Kurumsal Dis
Degerlendirmesi c¢ergevesinde 16 Mayis 2019 tarihinde 6n ziyaret ve 9-12 Haziran 2019 tarihleri
arasinda saha ziyareti gerceklestirilmistir.

On ziyaret sirasinda, Atasehir Adigiizel MYO miidiirii, miidiir yardimcilar1, Kalite Komisyonu
Uyeleri, boliim ve program baskanlariyla toplantilar yapilmis; Miitevelli Heyet Baskan Yardimcist ile
tanisilmistir.  Miudir ve Miitevelli Heyet Baskan Yardimcisi ile yapilan toplantilarda Kurumun
vizyonu, boliimleri, programlari, 6grenci ve 6gretim elemani yapisi ve yakin gelecege iliskin planlari
hakkinda bilgi edinilmistir.

Aymt giin i¢inde Kurumun derslikleri, 6gretim elemanlarinin ofisleri, laboratuvar ve konferans
salonu gibi ortak kullanima agik alanlari, kiitiiphane, kantin gibi sosyal alanlar1 gezilmistir.

On ziyaret sirasinda, yapilacak olan saha ziyareti planlanmis ve degerlendirme icin istenen belgeler
kurum yetkililerine iletilmistir.

Saha ziyareti programinda Kurum yoneticileri, kalite kurulu tiyeleri, boliim baskanlar1 ve program
sorumlulari, 6grenciler, mezunlar, dis paydaslar, akademik ve idari personel ile ayr1 ayr1 toplantilar
yapilmis ve goriismeler sirasinda Kurum hakkinda ayrintili bilgi elde edinilmistir.

Degerlendirme takimi olarak elde edilen tiim dokiiman, veriler, saha gozlemleri ve goriismeler
etraflica degerlendirilmis, grup igerisinde gerekli tartismalar sonucunda konsensusla kurumsal geri
bildirim raporu olusturulmustur.

Kurum yetkilileri 6n ziyaret ve saha ziyareti siirecinde her tiirlii destegi saglamis ve degerlendirme
stirecini  kolaylagtirmistir. Bizlere bu ortami sagladiklar1 i¢in basta Miitevelli Heyet Baskan
yardimeist Ebru ADIGUZEL TUNABOYLU |, Miidiir Prof. Dr. H. Ridvan YURTSEVEN, Miidii
Yardimeilart Ogr.Gor.Rahsan PEKTAS, Ogr.Gor. Erben AYDIN, satin alma birim sorumlusu
Cigdem YUKSEL olmak tizere, Kurumun tiim yonetici, akademik ve idari personeli ile 6grencilerine
ve dis paydaslarina, ziyaret programina vermis olduklari onem, sahip olduklar1 bilgileri agik
yiireklilikle bizlerle paylasmalari, ziyarete katilan ekibimize gostermis olduklar1 misafirperverlik ve
yakin ilgi i¢in en igten tesekkiirlerimizi sunariz.

D1s degerlendirme sonuglarinin, Kurumun kalite ¢aligmalarina ve dolayisiyla gelisimine katki
vermesini umarak tiim Kurum yoneticilerine, akademik ve idari personeline, ve diger i¢ ve dis
paydaslarina basarilar dileriz.

Adigiizel Egitim, Kiltiir, Arastirma, Yardimlasma ve Saglik Vakfi tarafindan kurulan Atasehir
Adigiizel Meslek Yiiksekokulu, 8 Eyliil 2012 tarih ve 28405 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak
ylrirliige giren Bakanlar Kurulu’nun 25/05/2012 tarihli 20123/3263 sayili karar1 ile kamu tiizel
kisiligi kazanmustir. Atasehir Adigiizel Meslek Yiiksekokulu 2013-2014 6gretim yili itibariyle 11

programa Ogrenci almistir, 2014-2015 6gretim yilinda da 17 programda 6grenci yetistirilirken,

2015-2016 ve 2016-2017 6gretim yillarinda ise 19’u giindiiz, 4’1 ikinci 6gretim olmak tizere 23

programda o6grenci yetistirilmistir. 2018-2019 6gretim yilinda 19'u giindiiz, 44 ikinci 6gretim
olmak iizere 23 programda egitim-6gretime devam edilmektedir. Kurumda istege bagh Ingilizce
hazirlik sinifi agilmaktadir.

Kurum vizyonunu: “Ulke ekonomisinin ve is yasaminin ihtiyact olan, nitelikli is giiciinii, cagdas,



demokrat ve analitik diisiinceye sahip, sanayi ile isbirligi icinde bireyler olarak yetistiren bir
Meslek Yiiksekokulu olmak” seklinde belirlemistir.

Misyon-Degerleri ve Hedeflerini ise” Demokratik, seffaf ve adaletli yonetim ekseninde egitim-
ogretim ve arastirmada evrensel 6l¢iit ve etik degerleri benimsemek, mesleki yeterlilige sahip,
mesleki nesnellik kurallarina saygili, yasam boyu 6grenme felsefesiyle donatilmis, yeni bilgiler
tireten, Tiirkiye'nin ihtiya¢ duydugu nitelikli, girisimci kiiresel rekabete hazir ve aninda karar
verebilen insan giictinii yetistirmek, Cumhuriyetin temel ilkelerini ve milli degerleri i¢csellestirmis,
toplumsal sorunlarin farkinda ve ¢oziim iireten kusaklar yetistirmek, Tiirkiye'nin sosyal ve
ekonomik doniisiimiine katkida bulunmak, Uluslararasi standartlara uygun, iilkemizin bilimsel,
teknolojik, kiiltiirel bilgi birikimine katkida bulunan; evrensel diisiince ve degerleri destekleyen,
gelecegin is diinyasinin profesyonellerini ve liderlerini yetistirmektir” olarak belirtmistir.

2017-2018 Ogretim Yih Kurumdaki mevcut Boliim ve Programlar sunlardir:

Gorsel-Isitsel Teknikler Ve Medya Yapmciligi Boliimii - Halkla iliskiler ve Tanitim Programu,
Radyo ve TV Programciligi

Tasarim Boliimii - Grafik Tasarimi1 Programi - Moda Tasarimi Programi
Makine Ve Metal Teknolojileri Boliimii - Mekatronik Programi

Tibbi Hizmetler Ve Teknikler Boliimii - Tibbi Dokiimantasyon Ve Sekreterlik Programa -
Optisyenlik Programi

Ulastirma Hizmetleri Boliimii - Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi

Yonetim Ve Organizasyon Boliimii - isletme Y6netimi Programi - Saglik Kurumlari Isletmeciligi
Programi - Lojistik Programi1

Dis Ticaret Boliimii - Dis Ticaret Programi

Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii - Is Saglig1 ve Giivenligi Programi

Hukuk B6liimii - Adalet Programi

Cocuk Bakim Ve Genclik Hizmetleri Boliimii - Cocuk Gelisimi Programi

Finans Bankacilik Ve Sigortaciik Boliimii - Bankacilik Ve Sigortacilik Programi
Mimarlik Ve Sehir Planlama Boliimii - Mimari Restorasyon Programi

Bilgisayar Teknolojisi Boliimii - Bilgisayar Programcilig1 Programi

Seyahat- Turizm Ve Eglence Hizmetleri B6liimii - Turizm Ve Seyahat Hizmetleri Programi

2547 sayili YOK kanunun 3/1 maddesine istinaden; Meslek Yiiksekokullari, "Belirli mesleklere
yvonelik nitelikli insan giicii yetistirmeyi amaclayan, yilda iki veya ii¢ donem olmak iizere iki yillik
egitim-ogretim siirdiiren, onlisans derecesi veren yiiksekogretim kurumlari" olduklarindan,
Atasehir Adigiizel Meslek Yiiksek Okulunun kanunen kendisine yiiklenen bir arastirma misyonu
bulunmamaktadir.

Kurumun AR-GE faaliyetlerini gergeklestiren ayri bir birimi bulunmamakla birlikte, 2017-2018
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ogretim yil1 denetleme sonrasinda Yiiksek6gretim Kurulu Denetgilerinin yonlendirmesi sonucunda,
kurum biinyesinde BAP birimi kurulmasi i¢in gerekli ¢alismalara baslanmistir.

Kurum topluma katki cercevesinde Atasehir Belediyesi ve ISKUR ile sekiz adet meslek edindirme
sertifika programi diizenlemistir. Ayrica, amaci siirdiiriilebilir gastronominin temel ilkelerini i¢ceren
IYI -TEMIZ -ADIL wuygulamalar1 tartismak olan Cittaslow Tirkiye 3. Ekogastronomi
Kongresi, Cittaslow Tiirkiye ve Atagehir Adigiizel Meslek Yiiksekokulu isbirligi ile 29/30 Haziran
2018 tarihlerinde Goyniik/Bolu’da gerceklestirmistir. Ayrica 12/13 Ekim 2018 tarihleri arasinda
Atagehir Adigiizel Meslek Yiiksekokulu, Cittaslow Tiirkiye ve Seferihisar Belediyesi tarafindan
Seferihisar'da Uluslararas: Cittaslow Tiirkiye Sempozyumu 'Leave No One Behind: Sustainable
Development Goals & Local Governments" gerceklestirilmistir.

2017-2018 Egitim Ogretim Y1ili Bahar Déneminde, 6gretim elemanlari tarafindan, {iniversite-sektor
isbirligi kapsaminda ¢ok sayida teknik gezi ve seminer diizenlenmistir.

Kurum Avrupa Birligi Ulusal Ajansi ile Erasmus+ 6grenci ve personel hareketliligi anlagmalarini
2016 yilindan itibaren baslatmistir.

Bologna Siireci Uyum Calismalar1 devam etmekte olup, 2017-2018 déneminden itibaren Kurumdan
mezun olacak 6grencilere Diploma Eki verilmeye baglanmaistir.

Kurum misyonunda belirttigi hedeflere ulasmak i¢in program sayisimi azaltmak suretiyle, sektorle
ortak nis programlar olusturmay planlamaktadir. Kurum bu ¢er¢evede Havelsan, Argelik ve Atasun
Optik ile yaptiklar1 protokollerle sektoriin ihtiyacina cevap vermeyi hedefleyen ve 6grencilerine is
imkani saglayacak program iyilestirmeleri yapmaktadir.

Kurumun organizasyon semasi bulunmaktadir ve tiim siireglere iliskin is tamimlar1 yapilmis ve
yonergelerle diizenlenmistir. Kurumun Internet sitesinde tarihgesi, vizyonu, misyonu ve isleyisine
iliskin yeterli bilgi bulunmaktadir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1) Kalite Politikasi
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Meslek Yiiksekokullarinin Stratejik Plan hazirlama zorunluluklar1 olmamakla birlikte, kurum 2019
yili basinda stratejik plan hazirlama siirecini basglatmis olup, 2019 yili Eylil ayinda bitirmeyi
planlamaktadir.

Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu Kurumun Web sayfasinda asagidaki gibi verilmistir:
Prof. Dr. H. Ridvan YURTSEVEN / Yiiksekokul Miidiirii / Komisyon Baskan

Ogr. Gor. Erben AYDIN / Yiiksekokul Miidiir Yardimcisi-

Dr. Ogr. Uyesi Esra TOKAT/ Mimari Restorasyon Prog. Bsk. /Uye

Dr. Ogr. Uyesi Berrin BALKAS YILMAZ / Tibbi Hizmetler ve Teknikler Bol. Bsk. / Uye

Kurumun tanimlanmis ve ilan edilmis bir Kalite Politikas1 bulunmaktadir. 2019 yil1 basinda yiiksek
okul miudiirti, midiir yardimecilari, bolim bagkanlar1 ve program sorumlularimin katilimi ile



olusturulan Kalite Komisyonu islevsel hale gelmistir . Kalite Komisyonu 7 kisilik ¢ekirdek bir
kadro tarafindan organize edilmektedir. Kurumun kalite politikas1 su sekilde siralanmstir:

Sektor odakli kaliteli egitim vermek,

Kaliteye odaklanmis tutarli yonetim ortami saglamak,

Kalite Yonetim Sistemimizin, etkinligini siirekli gelistirmek,

Calisanlarimizi, yaptiklar isleri sahiplenmeye tesvik etmek,

Ogrencilerimizin beklentilerini anlamak ve verdigimiz hizmeti bu beklentilerin iistiine tasimak,
En o6nemli degerimiz olan ¢alisanlarimizin becerilerini, siirekli egitimlerle gelistirmeyi
saglamak,

Hizmetlerimizin kalitesini diistirmeden sorunlar1 tanimlamak ve ¢6ziime ulastirmak,

Etik ilkeler ¢ergevesinde siiratli ve emniyetli is ger¢eklestirmek,

Siireclerimiz ile ilgili, dogabilecek riskleri tanimlayip kontrol altina almak,

Kalite sistem sartlarina ve yasal mevzuatlara uymak.

Kurumdaki yonetimsel siiregleri diizenlemek tizere ISO 9001 belgesi alinmis ve is siirecleri
yonergelerle tanimlanmistir. Mevcut durumda ilgili yonergeler itizerinde giincellemeler devam
etmektedir.

Kurumda birim sorumlular1 ve B6liim Baskanlari, Miidiir Yardimcilari, Yiiksekokul Sekreteri ve de
Yiiksekokul Miidirii baskanliginda hafta basinda planlama toplantilari, hafta bitiminde
degerlendirme toplantilar1 diizenlemektedir.

Kurum sektor odakli kaliteli egitim ilkesi ¢ercevesinde sektérde uzman kisi ve kurumlarin davet
edilmesi marifetiyle "meslegimi taniyorum seminerleri" diizenlemekte, Danmisma Kurullar
olusturarak sektordeki uzman kisilerin katilimiyla periyodik toplantilar yapilmakta ve sektordeki
firmalarla protokoller imzalanmaktadir. Ayrica, miifredata eklenen "Meslek Analizleri" dersi ile
ogrenciye meslegi ile ilgili bilgi beceri ve yetkinliklerini 6lgme, gii¢li ve zayif yonlerini
degerlendirme olanagi sunulmaktadir. Diizenlenen kariyer giinleri ile de is hayatina atilmaya
hazirlanan 6grencilerle is diinyas1 arasinda baglant1 kurulmasi hedeflenmektedir.

Kurumda her programdan bir temsilcinin yer aldign Ogrenci Konseyi bulunmaktadir. Yonetim bu
konseyle birlikte toplantilar diizenlemekte ve bu sekilde 6grencilerin beklentileri belirlenmeye ve
karsilanmaya calisilmaktadir. Ayrica Ogrencilerin sikayet ve Onerileri, 6grenci bilgi sisteminde
kullanilan mesaj uygulamasi ile de degerlendirilmeye alinmaktadir.

2) Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kurumun kalite gilivence sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda kalite komisyonunun
tiyelerinin yetki gorev ve sorumluluklari tanimlanmasina ragmen Kalite Komisyonu Y 6nergesi heniiz
olusturulmamustir. Tiim siireglerde PUKO ¢evrimlerinin nasil kapatildigina iliskin yeterli kamtlara
rastlanamamustir. Ayrica KIDR'de ifade edilen ¢alismalar hakkinda i¢ ve dis paydaslara yeterli bilgi
aktariminin yapilmadigi gozlemlenmistir.

Kurum i¢ ve dis paydaslar ile toplantilar yapmaktadir. D1s paydaslara yaptiklar1 saha ziyaretleri
program bazinda belgelenmis ve alinan kararlar belirtilmistir. Ancak yapilan toplantilarda ortaya
konan Onerilerle ilgili olarak ne gibi uygulamalar yapildigi belirtilmedigi gibi, yapilan uygulamalar
hakkinda paydaslara bilgi verilmedigi ve dolayisiyla PUKO dongiisiiniin  tamamlanmadig
gozlemlenmistir.

3) Paydas Katihnm
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Kurumda haftada iki kez diizenli olarak Miidiir, boliim baskanlar1 ve idari birim ydneticileri bir
araya gelmektedir. Akademik Kurul toplantilarinda ise akademik konularda personelin goriis ve
onerilerine bagvurulmaktadir. Ancak toplantilarin sonucunda paydaglara nasil geri besleme yapildigi
acik degildir.

Programlarin 6gretim elemanlar1 ile danisma kurulu iiyeleri goriis ve Onerilerini paylasmak {izere
donemsel olarak bir araya geldigi belirtilmekle birlikte toplant1 tutanaklarina ulasilamamustir.
Danisma kurulu {iyeleri &grenciler ile yapilan saha gezileri kapsaminda ziyaret edilmekte ve
konusulan konular raporlanmaktadir. Ancak ele alinan konular ve kararlar hakkinda neler yapildigini
destekleyecek kanitlayici belgeye rastlanilamamustir.

Kurum farkli sektorlerdeki ¢ok sayida kurum ve kurulusla egitim isbirligi protokolii yapmustir.
Programlar egitim isbirligi protokolii yapilan kurum ve kuruluslarin goriis ve Onerileri
dogrultusunda giincellenmistir.

Kurum i¢ ve dis paydaslar ile toplantilar yapmaktadir. D1s paydaslara yaptiklar1 saha ziyaretleri
program bazinda belgelenmis ve alinan kararlarin belirtildigi miisahade edilmistir. Ancak yapilan
toplantilarda ortaya konan Onerilerle ilgili olarak ne gibi uygulamalar yapildigi veya uygulamalarla
ilgili olarak paydaslara bilgi verilip-verilmedigi acikca kamitlanamadigi icin PUKO dongiisiiniin
tamamlanmadig1 gézlemlenmistir.

3. EGITIiM VE OGRETIM

1) Programlann Tasarimi ve Onay1
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Programlarin tasarimi ve onayr Kurumun amagclar1 dogrultusunda TYY C ye uygun olarak, i¢ ve dis
paydas goriisleri alinarak Onlisans Egitim-Ogretim ve Smav Y 6netmeligi kapsaminda yapilmakta ve
Kurumun web sayfasinda ilan edilmektedir. Programlar giincellenirken son donem derslerinin is
yeri uygulamasi ve staj olarak gergeklestirilmesine 6zen gosterilmektedir. Kurum temel hedefinin her
programi sektor onderi bir firma ile entegre etmek oldugunu belirtmistir. Sektdrdeki taninmis bir
firma ile eslestirilecek olan uygun programlarda, firmadan gelen uzmanlar tarafindan ders
verilmesinin planlandigi belirtilmistir. Halen Havelsan, Argelik ve Atasun Optik ile birlikte
tasarlanan ve yiiriitiilmesi planlanan programlarin mevcut oldugu ve bunlara iliskin protokollerin
imzalandig: tespit edilmistir.

Ancak son donemde programlarin tasarimi ve onay siireglerinde Akademik personelin goriislerinin
tam olarak dikkate alinmadigi, meslek derslerinin saat ve sayillarinda azaltmaya gidildigi
goriilmiistiir. Mezunlar ve 6grenciler, bu durumun mezuniyet sonrasinda sektoriin beklentilerini
karsilamada yetersizlige yol agacag, yatay ve dikey gecislerde intibak sorunlar1 yaratacagi endisesini
dile getirmislerdir.

Kurum Bologna siireci kapsaminda Bologna bilgi paketlerini hazirlamaya baslamis ve kismen
tamamlamistir. Bologna siirecinin tam olarak igsellestirilmedigi goriilmiistiir. Baz1 programlarda
bilgi paketlerinde ve ders 6grenim ¢iktilari ile program ¢iktilarinin uyumlastirilmasinda eksiklikler
oldugu gézlemlenmistir. Program ¢iktilarinin yeniden gdzden gegirilmesinde ve yalinlastirilmasinda
yarar olduguna inanilmaktadir.

AKTS hesaplarinin gézden gegirilerek ders yiiklerine uygun olarak belirlenmesi gerekmektedir. Bazi
derslerde AKTS kredisi ile ders yiikii hesaplarinin saglikli yapilmadigi goériilmiistiir.



2) Programlarn Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurum, programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi amaciyla program bazinda Danisma
Kurullar1 olusturmus, paydaslarla periyodik toplantilar yapildig: tespit edilmistir.

Ancak bu toplantilar sonucunda yapilan 6nerilerin ve alinan kararlarin sonuglar1 hakkinda paydaslara
geri doniislerin yapilmadigi, sonugta gézden gegirmelerin tam katilimc bir anlayisla gergeklesmedigi
belirlenmistir.

Programlarin donem sonu 6zdegerlendirme raporlarinin olusturulmasi ve program ve ders 6grenme
kazanimlarina ulasilip-ulasilmadigini izleyen mekanizmalarin gelistirilmesi gerekmektedir.

Ogrenci ve mezunlarla yapilan goriismelerde ingilizce egitimine agirlik verilmesi gerektigi, bazi
programlarin sektor karsiliklarinda Ingilizcenin elzem oldugu, kurumun bu konuda iyilestirme
yapmasi gerektigi belirtilmistir.

Programdaki dersler i¢in Kurum tarafindan hazirlanan ders degerlendirme anketleri, periyodik olarak
ogrenciler tarafindan donem sonu notlarinin goriilmesinden 6nce doldurulmaktadir. Ancak 6gretim
elemanlari, ders degerlendirme anket sonuclarin1 sadece Ogrencilerin verdikleri puanlama olarak
gormektedirler. Ogretim elemanlarinin  kendilerini gelistirmelerine katki yapmas1 icin anket
sonuglarinin detayl bir sekilde 6gretim elemanlari ile paylasilmasinda yarar vardir.

Her donem sonunda her ders i¢in hazirlanacak Bologna ders dosyasinda, donem i¢inde yapilan her
0dev, smav, vb degerleme Olgiitlerinde sorulan sorularin hangilerinin hangi ders 6grenme ¢iktilarini
Olgmek i¢in yapildigi, sinavlarin en diisiik, en yiiksek ve ortalama 6rnekleriyle birlikte hazirlanarak
boliimden baska bir 6gretim elemani tarafindan degerlendirilmesi gerekmektedir. Donem sonlarinda
derse giren 6gretim elemanlar tarafindan bu sekilde hazirlanmasi gereken Bologna ders dosyalarinin
hazirlanmadig tespit edilmistir.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurumun vyiiriirliikte olan Egitim-Ogretim ve Sinav yonetmeligi bulunmakta, derse devam ve sinav
kosullar1 bu yonetmelik ¢er¢evesinde uygulanmaktadir.

Kurumda aktif 6grenmeyi destekleyici olarak, Akademik Oryantasyon dersi g¢ergevesinde temel
arastirma teknikleri ve sunum yontemleri hakkinda bilgi verilirken; program derslerinde uygulama
derslerine, atdlye ve laboratuvar ¢alismalarina yer verildigi gozlemlenmistir.

Ogrenciler uzaktan egitimle verilen Ortak zorunlu derslerin isleyis ve sinav degerlendirilmesinde
aksakliklar yasadiklarim1 belirtmis ve bu aksakliklarin giderilmesi i¢in gerekli iyilestirmelerin
yapilmasi gerektigi soylemistir. Kurum bu konuda getirdigi a¢iklamada bu derslerin "video dersler"
olarak izlendigini ve kisa-orta vadede uzaktan egitim derslerin ¢evrimigi canli olarak yapilmasi
planlandiklarini ifade etmislerdir. Ogrenciler benzer sorunlarin konferans salonunda aldiklar1 ortak
derslerde de yasandigini belirtmislerdir. Segmeli dersler havuzu olmakla birlikte, 6grenciler se¢meli
derslerin az oldugundan yakinmislardir.

4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Kurumun 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi
ile 1ilgili stiregleri, esdeger Yiiksekogretim kurumlarindan Meslek Yiiksekokuluna yatay gecisler;
"24/04/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan Yiiksekégretim Kurumlarinda
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Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Ana Dal, Yan Dal ile Kurumlar
Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarma Iliskin Yonetmelik" hiikiimleri ve Yonetim Kurulunca
belirlenen esaslara gore yapilmaktadir.

Kurum, 6grencilerin 6nceki “formal” ¢grenmelerinin tanimasina iliskin siireglere sahip olmakla
birlikte, informal 6grenmelerinin taninmasina iliskin siireclere sahip degildir.

5) Egitim-Ogretim Kadrosu
Kurumun ilan edilmis bir "Akademik Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri Yonergesi" mevcuttur.

Ogretim Elemanlarinin ise alinmasinda ilgili mevzuat cercevesinde islemler yapilmaktadir.

Ogretim eleman1 alim smavlarimin adil ve agik bir sekilde yapildig1, sinav
komisyonlarinin olusturulmasinda Istanbul'da bulunan diger tiniversitelerden destek alindig1
gozlemlenmistir.

Kurum Akademik personelinin, sektor tecriibesine sahip geng ve dinamik bir kadrodan olusmasi,
ogrencilerin sektore yonelik yetistirilmesini saglamakta, 6grenci ve mezunlarin ve is ve staj
olanaklarina destek olmaktadir.

Kurum tarafindan 6gretim elemanlarinin kendilerini gelistirmeleri i¢in yurtigi-yurtdisi kongre
katilimlarina ve alanlariyla ilgili sertifika programlar1 egitimlerine mali destek saglanmaktadir.
Ogretim elemanlarinin performans degerlendirmeleri sonucunda, her yil bir gretim elemanina
performans 6diilii verilmekte, ayrica lisansiistii egitim yapan dgretim elemanlarina, egitimlerini
stirdiirmeleri i¢in gerekli kolayliklar saglanmaktadir.

Tiim bu olumlu uygulamalarin yaninda 6 gretim elemanlarinin kurumsal aidiyetlerini arttirmak ve
egitim-Ogretimi saglikli bir sekilde siirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan fiziksel ve sosyal imkanlarin
olusturulmasi gelistirmeye agik yon olarak tespit edilmistir.

6) Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Kurum tek bir binada hizmet vermekte olup, bina igerisinde agik-kapali sosyal alanlar, kafeteryalar,
derslikler, laboratuvarlar, atolyeler, mescit, revir vb. gerekli tim birimler bulunmakla beraber,
Ogrenci sayist goz Oniine alindiginda bazi mekanlarin yeterli olmadigi goriilmiistir. Ayrica
ogrencilerin kullanimina sunulmus olan kiitiiphane ve bilgisayarlarin yetersizligi gelismeye agik yon
olarak belirlenmistir.

Kullanima sunulmus olan dijital veri tabanlarinin olmamas: ve kiitiiphane imkanlarinin kisitlilig
ogretim elemanlarinin akademik yayin yapmasimni ve kurumun talebi olan yayin sartini yerine
getirmesini zorlastirmaktadir.

Kurumdaki psikolojik danigsmanlik ve rehberlik servisinin aktif bir sekilde ¢alisiyor olmasi 6grenciler
tarafindan memnuniyetle karsilanmaktadir. Bu hizmet kurumun giiglii yoOnleri arasinda
degerlendirilmektedir.

Boliimlerde okutulan Girisimcilik dersinin ortak zorunlu ders olarak yiiriitiilmesinin 6grencilerin

gelisimine katki saglayacagi diisiiniilmekle beraber, 6grenciler tarafindan dersin beklenen faydayi
saglamadig ifade edilmistir.
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Ozel malzeme ve ¢alisma ortamu gerektiren programlarin bazilarinda gereksinim duyulan malzeme
ile ekipmanlarin temini ve mekanlarin iyilestirilmesi egitim-6gretim kalitesini arttiracaktir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1) Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

2547 sayitll YOK kanunun 3/1 maddesine istinaden; Meslek Yiiksekokullari, "Belirli mesleklere
yonelik nitelikli insan giicti yetistirmeyi amaglayan, yilda iki veya ti¢ donem olmak {izere iki yillik
egitim-6gretim stirdiiren, Onlisans derecesi veren bir yiiksek6gretim kurumlar1" olduklarindan,
kanunen kendilerine yiiklenen bir arastirma misyonu bulunmamaktadir.

Bu nedenle kurumda su an i¢in bir AR-GE merkezi ve AR-GE politikas1 bulunmamakla birlikte
akademik personel bu konuda 6zendirilmektedir.

2) Kurumun Arastirma Kaynaklan

Rutin YOK Denetlemeleri sonrasinda, denetgilerin tavsiyesi iizerine BAP birimi kurulmus ve 2019
yil1 i¢in baslangi¢ asamasinda 15,000 TL lik bir biit¢e ayrilmustir.

3) Kurumun Arastirma Kadrosu
Kurumun arastirma kadrosu bulunmamaktadir.
4) Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgcecek ve
degerlendirecek bir mekanizma ve siireci bulunmamaktadir. Ancak 6gretim elemanlarimin yayin
performanslari izlenmekte ve tesvik edilmektedir.

5. YONETIM SiSTEMI
1) Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Kurumun Stratejik Plan hazirlama yiikiimliiliigii olmamasina ragmen 2019 yilinda tamamlanmak
tizere Stratejik Plan calismalar1 yapilmaktadir.

Mevzuat geregi kurumda miidiir, miidir yardimcisi, yiksek okul sekreteri. bolim ve program
baskanlarinin gorev yetki ve sorumluluklar1 yonergelerle belirlenmis ve giivence alinmistir.

Ust yonetici ve birim sorumlularinin yonetim siirecini gergeklestirecek liderlik ve donanima sahip
olduklar1 goriilmistiir.

Kuruma ait I¢ kontrol eylem plam1 bulunmamaktadir.

Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu arasindaki yetki dagilimi YOK mevzuatina uygun bir sekilde
yerine getirilmektedir.

Stratejik kararlar Miitevelli Heyeti ve Yonetim Kurulu tarafindan ortaklasa, akademik konularla
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ilgili kararlar ise Kurumun ilgili kurullar tarafindan alinmaktadir.
2) Kaynaklann Yo6netimi

Kurum 2017 yilinda aldig1 iISO9001 belgesi ile is siireclerinin yonetimini giivence altina almustr.

Idari birimlerde ¢alisan memurlarin  sevk ve idaresi Yiiksekokul sekreteri tarafindan
gergeklestirilmektedir. Hem akademik hem de idari personelin performanslarinin degerlendirilmesi
icin yonergeler hazirlanmis ve bu yonergeler kapsaminda gerekli degerlendirmeler yapilmaktadir.

Idari Birimlerle akademik personelin uyum icinde calismasini saglamak amaciyla MY O Y 6netimi ve
Idari Birim sorumlularinin katildig: periyodik istisare toplantilar1 yapilmaktadir.

Mali Kaynaklarin Y 6netimi Miitevelli Heyet Baskan1, MY O Miidiirii ve Mali Isler Birimi tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Satinalma ve tasmir kayit islemleri ilgili Yonetmelik kapsaminda etkin bir sekilde
gerceklestirilmektedir.

3) Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurumun bilgi yonetim islemleri, Bilgi ve Egitim Teknolojileri Birimi tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Kurumda AOS (Adigiizer Otomasyon Sistemi- aos.adiguzel.edu.tr) bilgi otomasyonu ile bir¢ok veri
cevrimigi olarak toplanmakta, degerlendirilmekte ve siireclere dahil edilmektedir.

Ayrica “outsource” (disardan temin) olarak kullamlan Ogrenci ve Akademik Personel Otomasyon
sitemi (OBS) ile Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik veriler takip edilmektedir. Ogrencilerin
demografik bilgileri, gelisim tablolar1, basari oranlari, program memnuniyetleri vs. bu Ogrenci ve
Akademik Personel Otomasyonu ile degerlendirilmekte ve toplanmaktadir.

Kurum i¢i ve kurumlar aras1 yazigmalarin takip edildigi EBY'S sistemi mevcuttur.
LOGO 6n muhasebe yazilimi ile finansal islemler, muhasebe ve raporlama kayitlar1 tutulmaktadir.

Akademik Personelin Yurti¢ci ve Yurtdist calismalart Aylik raporlar ile takip edilmektedir.
Yiiksekokul Mezunlarina yonelik Mezunlar Birligi Yonergesi olusturulmus Kariyer Planlama
Gelistirme Birimi ve Ogrenci Isleri Birimi araciligiyla mezun istatistikleri, is diinyas1 hareketliligi,
staj, DGS ve Ise girme konular1 takip edilmektedir. Kurum bilgilerinin firewall ve yedekleme
tiniteleri (LOGSIGN ve ACRONIS BACKUP yazilimlar) araciligiyla giivenligi, Internette yetkiye
dayal1 kullanici sistemi ile de veri akis giivenligi saglanmaktadir.

Kurum, ISO 27001 miiracaati i¢in hazirliklarini tamamladigini ve bagvuru asamasina geldigini beyan
etmistir.

Kurum genelinde kullanilan bilgi yonetim sistemlerinin entegrasyonunun, kurumun isleyisine katki
saglayacag diisiiniilmektedir.

4) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi
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Kurum disindan alinan hizmetler Satin Alma Yonetmeligi ve ilgili yonergelerle giivence altina
alimmustir.

Mal ve hizmet alimlari, birimlerin talepleri goz Oniine alinarak ilgili komisyon tarafindan
tamamlanmaktadir.

5) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurum yaptig1 tim ¢alisma ve faaliyetleri sosyal medya ve kendi web sitesi {izerinden kamuoyu ile
paylasmaktadir. Kurum tarafindan giiz ve bahar olmak iizere yilda iki kez yaymnlanan "Adigiizel
Giincesi" dergisi ile kurum faaliyetleri ile ilgili bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Tuim bilgilendirmeler ilgili birim sorumlular1 ve amirleri tarafindan kontrol edilip onay siire¢lerinden
gectikten sonra yetkilendirilmis kisiler tarafindan yapilmaktadir.

Kurumun her tiirlii mali eylemleri “Yiiksekogretim Denetleme Kurulu” tarafindan periyodik olarak
denetlenmekte, denetleme sonuglart kurum tarafindan degerlendirilmekte ve gerekli Onlemler
alinmaktadir.

Kurum yonetim ve idari kadrolarmin verimliligini Olctip degerlendirmek iizere performans
degerlendirme sistemi kullanmaktadir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME
1) Sonu¢ ve Degerlendirme

Kurum vizyonunu “Ulke ekonomisinin ve is yasamnin ihtiyaci olan, nitelikli is giiciinii, cagdas,
demokrat ve analitik diisiinceye sahip, sanayi ile isbirligi icinde bireyler olarak yetistiven bir
Meslek Yiiksekokulu olmak” olarak belirtilmistir. Kurum belirttigi vizyona gore sektorle birlikte
programlar tasarlamis, protokolleri imzalamis ve uygulamaya gececek durumdadir. Kurumun cesitli
sektorlerden firmalarin bulundugu bolgede bulunmasi bu gibi isbirliklerinin gergeklesmesinde
yardimc1 olmaktadir. Ayni sekilde Kurumun istanbul'da kurulu olmasi da art1 bir deger katmaktadur.

ISKUR ve Atasehir Belediyesi ile yapilan egitimlerle topluma katki saglamakta olan Kurum,
gastronomi alaninda kongreler diizenlemistir. Ust yonetim, gelecek hedeflerinin arasinda alaninda
taninan ve mezunlari aranan nis boliimlere konsantre olmak istediklerini ifade etmistir.

Meslek yiiksekokulu o6grencilerinin profili goz oOniine  alindiginda, kurumda egitim goren
ogrencilerin mesleklerini benimsemesi, 6grenmesi ve kurumsal aidiyetin saglanmasi noktasinda bazi
ogretim elemanlarinin sergilemis oldugu ozverili ¢alismalar, 6grenciler ve mezunlar tarafindan
takdirle karsilanmaktadir.

Kurumda genel olarak tiim siireglerde PUKO dongiisiiniin tamamlanmadigi gozlemlenmistir.
Program tasarimlarinda ve izlenmesinde paydas goriislerine ne olciide yer verildigi kanitlarina
rastlanmamistir. Bologna Uyum Siireci ¢alismalarinin ivedilikle tamamlanmasi yararli olacaktir.

2) Kalite Giivence Sistemi

Giiclii Yonler
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e Stratejik Plan hazirlama zorunluluklari olmamasina ragmen, Kurum 2019 yili basinda plan
hazirlama siirecini baslatmis ve 2019 yil1 Eyliil ayinda bitirmeyi planlamasi

e Ust yonetimin Kalite Giivencesi ¢alismalarina verdigi 6nem

e Tanmimlanmig bir Kalite Politikasinin olmasi ve tiim birim sorumlarinin Kalite Komisyonunda
yer almasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler

¢ Kalite Komisyonu ydnergesinin olmamasi

e PUKO c¢evrimlerinin nasil kapatildigina iliskin yeterli kanit olmamasi

e Kurumun kalite komisyonunun caligmalari hakkinda i¢ ve dis paydaslara yeterli bilgi
aktariminin yapilmamasi

e Siireclere paydas katiliminin sinirli olmast

e Programlarin akreditasyonuna yonelik herhangi bir ¢alismanin bulunmamasi

3) Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

e Bazi programlarla sektordeki ©Onemli aktorlerle isbirligine gidilerek, programlarin bu
kurumlarin beklentileri dogrultusunda tasarlanmasi ve kurumlara entegre edilmeye ¢alisilmasi

e Ogrencilerin staj yeri ve is bulmalarina yardime1 olunmasi

e Mezunlarin genel olarak rahatca is bulabilmesi

Programlar1 izlenmesi ve giincellenmesi amaciyla danmigsma kurullarinin olusturulmasi ve

toplantilar yapilmasi

Ihtiya¢ duyduklarinda &grencilerin kadrolu &gretim elemanlarina kolayca ulasabilmesi

Geng, dinamik, yetkin ve isini seven bir §gretim elemani kadrosunun varlig

Kadrolu 6gretim elemanlarinin sektér deneyimlerinin olmasi

Kurumdaki psikolojik danismanlik ve rehberlik servisinden memnuniyet

Gelistirmeye A¢ik Yonler

¢ Yabanci dil egitiminin yetersizligi

¢ Bazi boliimlerde mesleki ders sayisinin ve uygulamanin 6grenci beklentilerini karsilamamasi
Uzaktan egitim yontemiyle verilen derslerin (Tiirk Dili ve Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi)
teknik alt yapisinin yetersizligi

Bologna siirecinin tam olarak igsellestirilmemesi

Bologna bilgi paketlerinin tam olmamasi

Ogretim elemanlarina saglanan imkanlarin yetersizligi nedeniyle olusan motivasyon diisiikliigii
Bazi bolumlerdeki malzeme ve ekipman eksikligi ile ¢alisma ortaminda yasanan sorunlar
Uluslararas1 degisim programlarinin yetersizligi

Kiitiiphane kaynaklarinin eksikligi

Sosyal ve fiziksel imkanlarinin yetersizligi

Ogrenci kuliiplerinin fonksiyonel olmamasi

Kurumun verdigi hizmetlerden ikinci 6gretim 6grencilerinin yeteri kadar yararlanamamasi

4) Arastrma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

e Kurumda su an i¢in mevzuat geregi kurulmasi gereken bir AR-GE merkezi ve AR-GE
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politikas1 olmamasina ragmen akademik personelin bu konuda 6zendirilmesi
e Rutin YOK Denetlemeleri sonrasinda, denetgilerin tavsiyesi iizerine BAP birimi kurulmas1 ve
2019 yil1 i¢in baslangi¢c asamasinda 15,000 TL lik bir biit¢e ayrilmasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler

¢ Arastirmaya destek olmak tizere veri tabanlarinin ve kiitiiphane imkanlarinin yetersizligi
5) Yonetim Sistemi

Giiclii Yonler

ISO 9001 Kalite Belgesi alinmis olmasi

ISO 27001 hazirliklarinin tamamlanmis olmasi

Yetkin ve tecriibeli bir yonetim kadrosunun bulunmasi

Biitiin is siireglerini i¢ine alan bir bilgi yonetim sisteminin olmasi

Akademik ve idari personelin performansinin degerlendirilmesi ve personelin 6diillendirilmesi

Gelistirmeye A¢ik Yonler
¢ Bilgi yonetim sisteminin siireglere olan katkis1 yetersiz

* OBS ve AOS nin entegre olmamasi
e Kuruma ait I¢ kontrol eylem plan1 bulunmamasi
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